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POLÍTICA INTERNACIONAL DE IGUALDAD, DIVERSIDAD, INCLUSIÓN Y ACCESIBILIDAD 

UNIVERSAL 

 

CAPÍTULO VI 

 

 Artículo 54. Objeto 

 

La Plataforma Internacional S.A.R.A reconoce que todas las personas tienen derecho a 

participar plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones. 

La presente Política tiene como finalidad garantizar que todas las actuaciones de la Plataforma 

promuevan la igualdad, la diversidad, la inclusión y la accesibilidad universal, eliminando 

cualquier forma de discriminación y fomentando la participación activa de todas las personas. 

 

Artículo 55. Compromiso institucional 

 

La Plataforma S.A.R.A se compromete a: 

• Promover la igualdad de oportunidades. 

• Eliminar barreras físicas, tecnológicas, comunicativas y sociales. 

• Garantizar un trato digno y respetuoso. 

• Favorecer la participación de todas las personas. 

• Impulsar una cultura basada en el respeto y la diversidad. 
 

 

Artículo 56. Principio de igualdad 

 

Todas las personas serán tratadas con igualdad de derechos, oportunidades y respeto. 

Ninguna decisión adoptada dentro de la Plataforma podrá fundamentarse en criterios 

discriminatorios. 
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Artículo 57. No discriminación 

Queda prohibida cualquier discriminación directa o indirecta basada en: 

 

• Discapacidad. 

• Sexo. 

• Género. 

• Identidad o expresión de género. 

• Orientación sexual. 

• Edad. 

• Nacionalidad. 

• Origen étnico. 

• Idioma. 

• Cultura. 

• Religión o creencias. 

• Opinión política. 

• Estado civil. 

• Situación económica. 

• Enfermedad. 

• Condición migratoria. 

• Embarazo o maternidad. 

• Cualquier otra circunstancia personal, familiar o social. 
 

 

Artículo 58. Inclusión de las personas con discapacidad 

Las personas con discapacidad serán consideradas protagonistas de la Plataforma. 

Siempre que sea posible participarán en: 

 

• La toma de decisiones. 

• El diseño de proyectos. 

• La evaluación de servicios. 

• Las actividades de voluntariado. 

• Los órganos consultivos. 

• Los procesos de innovación. 

 

La Plataforma fomentará el liderazgo de las propias personas con discapacidad. 
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Artículo 59. Ajustes razonables 

 

La Plataforma promoverá la adopción de ajustes razonables cuando sean necesarios para 

garantizar la participación efectiva de cualquier persona. 

Estos ajustes podrán consistir, entre otros, en: 

 

• Adaptación de horarios. 

• Materiales accesibles. 

• Apoyos personales. 

• Interpretación en lengua de signos. 

• Subtitulado. 

• Audiodescripción. 

• Lectura fácil. 

• Documentación accesible. 

• Herramientas tecnológicas de apoyo. 

 

Artículo 60. Accesibilidad universal 

 

La Plataforma SARA procurará que todos sus servicios sean accesibles desde su diseño. 

Se promoverá la eliminación progresiva de barreras en: 

• La página web. 

• La aplicación móvil. 

• Los formularios. 

• La documentación. 

• Las reuniones. 

• Los eventos. 

• Las comunicaciones. 

• Los contenidos audiovisuales. 

• Los espacios físicos utilizados por la Plataforma. 
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Artículo 61. Accesibilidad digital 

 

La Plataforma trabajará para que sus herramientas tecnológicas sean compatibles, siempre que 

sea posible, con productos de apoyo y tecnologías asistidas. 

Se fomentará el cumplimiento de estándares internacionales de accesibilidad digital y la 

mejora continua de la experiencia de uso para todas las personas. 

 

Artículo 62. Lenguaje inclusivo y respetuoso 

 

Toda comunicación institucional utilizará un lenguaje claro, respetuoso y comprensible. 

Se evitarán expresiones que puedan resultar ofensivas, estigmatizantes o discriminatorias. 

La Plataforma fomentará el uso de un lenguaje centrado en la persona, respetando la identidad 

y las preferencias individuales. 

 

Artículo 63. Diversidad 

La diversidad constituye un valor fundamental de la Plataforma. 

SARA promoverá la convivencia y la colaboración entre personas de diferentes culturas, 

edades, idiomas, profesiones y realidades sociales, entendiendo que la diversidad enriquece la 

innovación y fortalece la cooperación. 

 

Artículo 64. Participación internacional 

 

La Plataforma favorecerá la participación de personas y organizaciones de cualquier país, 

promoviendo el intercambio de conocimientos, experiencias y buenas prácticas. 

Se impulsarán iniciativas que fortalezcan la cooperación internacional y el aprendizaje mutuo. 
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Artículo 65. Sensibilización y formación 

 

La Plataforma promoverá acciones de sensibilización y formación dirigidas a: 

• Voluntariado. 

• Profesionales. 

• Entidades colaboradoras. 

• Empresas. 

• Instituciones públicas. 

• Comunidad educativa. 

• Sociedad en general. 
 

Estas acciones tendrán como finalidad fomentar el respeto a la diversidad, la inclusión y los 

derechos de las personas con discapacidad. 

 

Artículo 66. Innovación para la inclusión 

 

SARA impulsará el desarrollo y la utilización responsable de tecnologías, metodologías y 

proyectos innovadores que contribuyan a mejorar la autonomía, la participación y la calidad de 

vida de las personas con discapacidad. 

La innovación deberá estar siempre al servicio de las personas y respetar los principios éticos 

de la Plataforma. 

 

Artículo 67. Mejora continua 

 

La Plataforma revisará periódicamente sus políticas, procedimientos y herramientas con el 

objetivo de mejorar la accesibilidad, la inclusión y la calidad de los servicios prestados. 

Se promoverá la participación de las personas usuarias y de las entidades colaboradoras en los 

procesos de evaluación y mejora. 
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Artículo 68. Compromiso de todas las personas integrantes 

Toda persona u organización que forme parte de la Plataforma SARA se compromete a: 

 

• Respetar la diversidad. 

• Promover la inclusión. 

• Favorecer la accesibilidad. 

• Actuar con empatía. 

• Denunciar cualquier conducta discriminatoria. 

• Colaborar en la eliminación de barreras. 

• Contribuir a crear un entorno seguro, respetuoso y participativo. 
 

 

Artículo 69. Declaración final de compromiso 

 

La Plataforma Internacional SARA reafirma su compromiso con la construcción de una sociedad 

en la que todas las personas, con independencia de sus capacidades o circunstancias, puedan 

ejercer plenamente sus derechos, participar en igualdad de condiciones y desarrollar su 

proyecto de vida con dignidad, autonomía y respeto. 

La inclusión no constituye únicamente un objetivo de la Plataforma, sino un principio 

permanente que orienta todas sus decisiones, actuaciones y relaciones institucionales 


